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Google, Sebrae e Itai lancam curso gratuito sobre IA
para pequenos negocios

Segundo estudo do Sebrae com a FGV realizado em marco deste ano, cerca de 96% das micro e
pequenas empresas afirmam que estdo familiarizadas com as ferramentas de inteligéncia artificial
generativa, como o Gemini do Google. A mesma coisa é dita pelos microempreendedores individuais
(MEIs) do Brasil, que totalizam 87%.

Mesmo com uma maioria esmagadora jd conhecendo as ferramentas, apenas 46% das micro e
pequenas empresas e 42% dos MEls utilizam de fato no cotidiano. Com essas ferramentas, as
automacodes sdo uma forma de aliviar as atividades repetitivas e reduzir interrupcoes ao longo do
dia. Muitos empreendedores brasileiros tém expectativas quanto a aumentar as vendas ou manter
um atendimento mais préximo aos clientes com a adocao de ferramentas digitais “tudo em um”. O
problema é transformar a expectativa em realidade.

Com o intuito de auxiliar nessa transformacado, o Google, o Sebrae, o Itad Unibanco e a escola de IA
Tera se uniram para lancar o “Negécio em dIA”, um programa nacional e gratuito de capacitacdo em
IA para pequenos e médios empreendedores brasileiros, cujo objetivo é aproximar a tecnologia da
rotina desse publico, mostrando aplicacbes para vender melhor, fortalecer a presenca digital,
organizar a operacao e tomar decisdes com mais seguranca.

Oferecendo informacdes sobre presenca digital, contetdos relacionados a gestdo e lideranca,
conteldos didaticos relacionados a financas e muito mais, o programa terd acesso continuo e
gratuito, desenhado para funcionar de maneira always-on, permitindo que os participantes avancem
nos modulos, assistindo a aulas e cumprindo tarefas praticas, conforme sua disponibilidade. O link
para inscricdo estd na reportagem.
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95,7% das pequenas e médias empresas tém até R$
570 mil de limite de crédito

Um estudo inédito da Serasa Experian com 1,9 milhdo de pequenas e médias empresas (PMEs)
brasileiras revelou que a maioria delas enfrenta um teto baixo para financiamentos. O levantamento
mostra que 95,7% desses negdcios tém um limite estimado de crédito de, no maximo, R$ 570 mil.
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A pesquisa também aponta que a principal urgéncia dos empresarios € manter o negdcio
funcionando no dia a dia. Cerca de 41% das PMEs buscam recursos especificamente para capital de
giro, ou seja, para pagar as contas cotidianas e o caixa didrio, enquanto 28% demandam
empréstimos tradicionais para investimentos maiores.

Essa forte busca por socorro financeiro reflete uma alerta para salide das MPEs , jd que mais da
metade das empresas analisadas possui alguma restricao ativa no CNPJ. Como consequéncia, quase
metade das PMEs (48,3%) amarga notas baixas de Score PJ, com até 300 pontos, o que indica alto
risco de inadimpléncia. Em contrapartida, apenas 21,4% das empresas conseguem manter uma
pontuacdo considerada excelente, entre 701 e 1.000 pontos.

Diante desse quadro de juros elevados e bancos mais seletivos, Viviane Moura, diretora da Serasa
Experian, defende que o mercado precisa de ferramentas de analise mais inteligentes. Para a
executiva, o uso de dados mais sofisticados é o caminho para diferenciar o real perfil de risco de
cada negdcio, permitindo que as instituicoes financeiras liberem crédito de forma mais justa e
customizada para a realidade dessas empresas.
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Dados inéditos de marco de 2026, do recém-implementado Programa Sintonia da Receita Federal
(instituido pela LC 225/2026), revelam que as micro e pequenas empresas (MPEs) optantes pelo
Simples Nacional apresentam indices de conformidade tributdria substancialmente superiores aos
demais regimes (Lucro Real e Presumido).

Enquanto 65,40% das empresas do Simples estdo nas faixas de exceléncia fiscal (A+, A e B), o grupo
dos demais regimes registra apenas 30,81% nessas categorias. Na ponta oposta, a faixa de pior
regularidade (D) concentra 51,82% das empresas fora do Simples, contra 18,99% das optantes.

O Programa Sintonia monitora 11,4 milhdes de pessoas juridicas por meio de inteligéncia artificial,
cruzando dados histéricos de trés anos com base em quatro dominios: cadastro, declaracoes,
consisténcia de dados e pagamentos. Empresas que atingem o grau maximo (Selo Sintonia A+)
passam a contar com vantagens operacionais concretas, como prioridade na andlise de restituicoes e
acesso facilitado ao canal Receita de Consenso.

Apesar do desempenho superior das MPEs, analistas apontam um paradoxo regulatério: o béonus de
adimpléncia fiscal que concede desconto progressivo de 1% a 3% na CSLL por meio do Programa
Confia beneficia exclusivamente os maiores contribuintes, excluindo o regime simplificado.
Especialistas sugerem uma agenda para o aperfeicoamento do programa, defendendo maior
desagregacao dos dados publicos pela RFB e a extensao de incentivos financeiros proporcionais ao
Simples Nacional, em alinhamento com o mandamento constitucional de tratamento favorecido ao
segmento.
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